{Qué es una crisis de
salud mental?

Una crisis se define por si misma y es diferente
para cada persona. Cuando las acciones,
comportamientos o sentimientos de una persona
afectan su capacidad para funcionar, es posible
que necesite ayuda. Algunos de los signos de una
crisis incluyen:

- Dificultad para realizar tareas cotidianas
como banarse, vestirse, comer o asistir a la
escuela o al trabajo.

- Se distancian de sus familiares y amigos,
cancelan planes, no devuelven llamadas ni
mensajes de texto, rechazan actividades
que normalmente disfrutan.

« Aumento o consumo repentino de alcohol
o drogas.

« Extremos en preocupacion, miedo o
ansiedad

« Acciones o comportamientos impulsivos
que son peligrosos, imprudentes y fuera de
lo comun.

« Expresar pensamientos de autolesion
autolesionarse: cortes, quemaduras,

hematomas

(Cuando necesitas
ayuda de emergencia?

Si la persona se autolesiono, es
violenta o tiene un arma

Llama al 911 o acude
al Departamento
de Emergencias
del hospital mas

cercano.

Lineas de ayuda: Apoyo gratuito y
confidencial (‘2’4/7)

« Linea Nacional de Ayuda para el Suicidio y las Crisis
LLAME/ENVIE UN MENSAJE DE TEXTO: 988
Veteranos: marque 988y presione 1

Usuarios de TTY: Use su servicio de retransmision
preferido o marque 711y luego 988

« Linea Nacional de Ayuda por Mensajes de Texto
ENVIE UN MENSAJE DE TEXTO:“NICE” al 741741

« Proyecto Trevor (jévenes LGBTQ+)
LLAME AL (866) 488-7386
MENSAJE DETEXTO: “START" AL 678-678

Recursos locales

« Servicios de crisis de Network180 (24/7)
(616) 336-3909 or (800) 749-7720

Respuesta movil a crisis: 24/7 - Adultos y niiios
(616) 333-1000

Centro de Crisis de Salud Conductual: Atencién sin
cita previa 24/7 para adultos (mayores de 18 afios)
260 Jefferson Ave SE in downtown Grand Rapids

on the Trinity Health campus

Servicios de acceso: L-V, 8:00 a.m.-8:00 p.m.

(616) 336-3909 or (800) 749-7720

790 Fuller Ave NE, Grand Rapids

« Centro de evaluacién y derivacion del Hospital
Forest View
(616) 942-9610 or (800) 949-8439
1055 Medical Park Dr. SE, Grand Rapids

« Centro de Admisiones y Urgencias Psiquiatricas
de Pine Rest
(616) 455-9200
300 68th Street SE, Grand Rapids
« Hospital de comportamiento Southridge
(616) 362-0300
6291 Venture Hills Blvd SW, Byron Center
« Centro de acceso a la salud Cherry
(616) 965-8200
100 Cherry St SE, Grand Rapids

+2-1-1 de United Way

Marque 2-1-1 o envie un mensaje de texto con el
codigo postal al 898211

Departamentos de emergencia
hospitalarios

« Trinity Health Grand Rapids
200 Jefferson Ave. SE, Grand Rapids

« University of Michigan - Health West
5900 Byron Center Ave. SW, Wyoming

» Corewell Health West - Butterworth
100 Michigan St. NE, Grand Rapids

« Corewell Health West - Blodgett
1840 Wealthy St. SE, Grand Rapids

« Helen DeVos Children’s Hospital
100 Michigan St. NE, Grand Rapids

Crisis
de
salud

Como obtener
ayuda

Senales de advertencia y guia de
recursos para el condado de Kent

O Kent County i
= Community Health
K-O Improvement Plan

Equipo de Accion de Salud Mental del Consejo de
Equidad en Salud y Coalicion para la Prevencion del
Suicidio de Healthy Kent




» Caminos hacia el apoyo en situaciones de crisis \

L JARY

La persona esta en crisis o enriesgo } iNo tiene certeza? \ \‘\\ \
« Pensamientos o acciones de ¢ \ \ \\ 1
autolesion , . N
- Incapacidad para mantenerse a salvo LLAME/Envie un mensaje de texto al 988 \y

« Pensamientos o comportamientos

riesgosos

o LLAME Network180 at (616) 336-3909

Decida qué accion tomar de las opciones a continuacion

v

Medicaid/Medicare, Seguros
comerciales, Personas sin seguro,
Beneficios para veteranos

Ninos y adultos

Llame Network180 24/7
(616) 336-3909
or 1-800-749-7720
Servicio sin cita previa en
el Centro de Acceso
M-F 8:00a-8:00p
790 Fuller Ave. NE, Grand Rapid
Nifos y adultos

Crisis Movil
Ayuda en caso de crisis, dondequiera que esté,
en cualquier lugar del condado de Kent, 24/7
Llame (616) 333-1000
Nifios y adultos

Servicio sin cita previa en
el Centro de Crisis de Salud Conductual
24/7 para adultos (mayores de 18 afos)

260 Jefferson Ave SE, Grand Rapids
ubicado en Trinity Health Campus

v

Seguros comerciales,
Medicare, Beneficios para
veteranos

Ninos y adultos

Hospital Forest View
*Adultos hospitalizados
*Nifos/adolescentes hospitalizados
1055 Medical Park Dr SE,
Grand Rapids, Ml 49546
(616) 942-9610

(800) 949-8439

Servicios de salud mental
de Pine Rest Christian
*Atencidn de urgencia para adultos
(mayores de 18 afos)

*Adultos y adultos mayores hospitalizados

*Ninos y adolescentes hospitalizados
300 68th Street SE
Edificio E, Entrada E1
Grand Rapids, M1 49548

(616) 455-9200

Hospital de Comportamiento Southridge

*Pacientes adultos hospitalizados
6291 Venture Hills Blvd SW,
Byron Center, MI

<

Linea de ayuda para casos de
suicidio y crisis
Ayuda disponible 24/7
Ninos y adultos

Si alguien esta atravesando una crisis de
salud mental o por consumo de sustancias,
o0 esta expresando pensamientos suicidas,
LLAME/MENSAJE DE TEXTO AL 988
Veteranas en crisis
LLAME/MENSAJE DE TEXT
AL: 988y presione 1

Proyecto Trevor (jévenes LGBTQ+)
LLAME AL (866) 488-7386
MENSAJE DE TEXTO: “START” AL 678-678

Hable con un miembro del
personal de la linea de ayuda
o
Hable con un profesional de
salud mental de Network180
llamando al (616) 336-3909
o
Llame al 911 si hay algan
daio o peligro inminente.

7 al (616) 336-3909 o 1-800-749-7720



